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- Manipulacja medialna: prawda, uczciwos¢ (rzetelno$¢), obiektywizm —

»Respekt dla prawdy zwalnia komunikatorow (dziennikarzy i PR — owcow) od
obowigzku zajmowania sie innymi kwestiami natury etycznej” Gordon.

~Spoteczna odpowiedzialnos$¢ dziatan w obszarze komunikaciji domaga sie
refleksji wykraczajgcej poza problem prawdy i obiektywnosci
(uwzgledniajgcej doktadnosé, rzetelnosé, uczciwosE)” John Michael Kittross

Manipulacja medialna, w ktérej granicy semantycznej znajduja sie pojecia
prawdy, uczciwosci i obiektywizmu, akcentujgc konstruktywiczny
paradygmat naukowy, nalezy przeanalizowaé dwupoziomowo. Systemowo,
konstruktywiczne podejscie do komunikacji spotecznej, a wiec do medidw,
manipulacji, komunikowania etc. wymaga od badacza uwzglednienia
wewnatrz systemowego i zewnatrz systemowego podejscia do problemu.
Zanim przejde do analizy i interpretacj tematu: ,Manipulacja medialna:
prawda, uczciwosé(rzetelnos¢), obiektywizm™, postaram sie dokonad
konceptualizaciji najwazniejszych pojec i komunikacji jako procesu
spotecznego. Jako ogding teorie paradygmatyczng, przyjmuje Ogding teorie
systemow, dzieki ktdrej pozycja obserwatora daje nam mozliwos$¢ analizy
systemu socjalnego z uwzglednieniem pozycji wewnatrz i zewnatrz
systemowej. Przy pomocy tej teorii mozna wyjasni¢ mechanizmy
funkcjonowania, wewnetrznego réznicowania spoteczenstw, jako ogdinego
systemu i jego funkcjonalnych podsystemdw — gospodarka, polityka, rodzina,
mediaq, religia etc. Teorig wiodgcag w catej pracy naukowej i edukacyjnej jest
,0golna teoria komunikacji” Michaela Fleischera, , ktory konstatuje, ze
wszystkie systemy spoteczne (iich podsystemy) sg generowane i
podtrzymywane przez komunikacje, ta zas zwrotnie utrzymuje sie w ruchu
przez perpetuowanie jej przez system spoteczny”. [za M. Grech ,,strony
intfernetowe polskich uczelni niepublicznych, jako medium jezykowej
prezentacji”, 15, 2008]. W ramach proby konceptualizaciji pojecia manipulaciji
proponuje przedstawienie podstawowej definicji psychologicznej, ktéra
przedstawia manipulacije jako celowo ,,inspirowana interakcja spoteczna
majgca na celu oszukanie osoby lub grupy ludzi, aby sktonié je do dziatania
zich dobrem/interesem”.[pl.wikipedia.org]

Przedstawiona skrécona konceptualizacja problemu ma stuzyé wyjasnieniu
mojego podejscia do komunikacji jako procesu spotecznego a takze w
pewnym sensie obali¢ przyjetg koncepcje manipulacji jako dziatania o
charakterze negatywnym.
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Manipulacja medialna z punktu widzenia konstruktywizmu jest pojeciem
zupeinie naturalnym i bezsprzecznie nie negatywnym. Jak dowiedli
naukowcy Maturana i Varela umyst ludzki jest operacjonalnie zamkniety i
proces postrzegania i komunikacji spotecznej odbywa sie na zasadzie
negocjowania konstrukcji spotecznych. Media funkcjonujg na zasadzie
prezentowania pewnych ,rzeczywistos$ci”, ktérych konstrukcja dokonuje sie w
samych mediach (szeroko rozumianych, jako spoteczni komunikatorzy) i jest
przyjmowana przez odbiorcdw, ktdrzy przyjmujg owe rzeczywistosci na
podstawie wtasnych konstrukcji i procesu negocjaciji. Manipulacja medialna
to proces nie oderwany od samego pojecia media i komunikacja. Mozna
powiedziet, ze kazda komunikacja, uwzgledniajgc zewnatrz systemowy
punkt widzenia jest manipulacjg, gdyz komunikujgc dostarczamy produktu do
negocjacji dwdch operacjonalnie zamknietych systemow — teoria podwdjnej
kontyngenciji. Jak dowodzg badania przeprowadzone przeze mnie i
Agnieszke Kucharskg, kazda ingerencja w obiekt negocjowalny, w tym
przypadku projekt logo istniejgcej firmy powoduje rozne obrazy percepcii.
Manipulacja byta zmiana samej wartosci estetycznej, przez rekonstrukcije
wzornictwa logo — ksztatt i konstrukcja semantyczna pozostata bez zmian;
badani widzgc ten sam ksztatt o zmanipulowanej koncepciji estetycznej
podawali rézne wartosci i okreslenia. Podobne badania mozna
przeprowadzi¢ w sferze medidw, przez prezentacje pewnego materiatu
wiadomosci i zapytanie respondentdéw o czym byta mowa, co by*o dla nich
istotne, co jest istotg problemu i zadad wiele innych pytan. Wyniki moga by¢
bardzo ciekawe a wnioski ptynace z tego badania, moga potwierdzi¢ moje
podejscie do zagadnienia manipulacji medialnej [pisze ,,,moga” gdyz nie
mam dostepu do wigzacych wynikdw badan empirycznych]. Proces
manipulacji medialnej odbywa sie juz na samym poczatku projektu
medialnego. Kiedy ,prezenterzy rzeczywistosci” — dziennikarze projektuijg
artykut, news, wiadomosci, skecz, zajawke sami dokonujg manipulacii
przedmiotu. Proces ten mozna w pewnym sensie porownac do gry ,,gtuchy
telefon”. Reasumujgc moje podejscie do komunikacji medialnej, tudziez
manipulacji medialnej, uwazam, ze pojecia obiektywizmu, prawdy,
manipulacji [w negatywnym tego stowa znaczeniu] to operatywne fikcje,
czyli produkty komunikaciji majgce na celu podirzymanie systemu medidw,
jako systemu autopojetycznego. Jako badacz odrzucam wyzej wymienione
pojecia, jednak mam Swiadomosé, ze prawda, obiektywizm nie sg
sztucznymi pojeciami dla funkcjonowania podsystemu medidw. Teoretycznie,
gdyby konstruktywiczne ujecie np. manipulaciji medialnej przedostatoby sie
do wewnatrz systemowego dyskursu, media jako system mogtyby przejsé
fluktuacije systemu, prowadzgcg do dekonstrukciji tejze konstrukciji. Dlatego
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tez uwazam, ze ,Manipulacja medialna: prawda, uczciwos¢ (rzetelnosé),
obiektywizm” to temat co najmniej dwu poziomowy a analiza na podstawie
przytoczonych w podtemacie cytatéw, jest nierelewantna dla samego
problemu, gdyz okresla pojedyncze ujecie zagadnienia, czyli ,,biate lub
czarne a nie szare”.

Mariusz Wszotek

W niniejszej pracy [w czesci teoretycznej] postuzytem sie portalem wikipedia.pli praca
doktorskg Pana Michata Grecha.
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